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DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS HUMANOS 

DIRECCIÓN DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA 

TEMARIOS DE CONOCIMIENTOS 

  CONVOCATORIA No. 145 

 

PROFESIONAL DICTAMINADOR DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS EN ANÁLISIS JURÍDICO 

Tema-1 INSPECCIÓN LABORAL 

Subtema-1 Programa Sectorial de Trabajo y Previsión Social 2007-2012 

 
Bibliografía 

 
Programa Sectorial de Trabajo y Previsión Social 2007-2012, publicado en el D.O.F., el 21 
de enero de 2008. 

 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
Elaborar e instrumentar acciones para fortalecer la seguridad y salud en el trabajo 

 
Página web 

 
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Federal/wo147.pdf 

Subtema-2 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 

 
Bibliografía 

 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
Art. 123 Apartado A 

 
Página web 

 
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1.pdf 

Subtema-3 Ley Federal del Trabajo 

 
Bibliografía 

 
Ley Federal del Trabajo 

 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
Título Primero Principios Generales Art. 10 

 
Título Tercero Condiciones de Trabajo. Capítulos II y IV, VI, VIII Art. 126. 

 

Título Cuarto Derechos y Obligaciones de los Trabajadores y de los Patrones. Capítulo I, 
Art. 132. Capítulo III Bis de la capacitación y adiestramiento de los trabajadores, Artículos 
153-N. 

 
Título Quinto Trabajo de las mujeres y Título Quinto Bis Trabajo de los menores. 

 
Título Noveno Riesgos de Trabajo. Artículos 511, 512-A 

 



 

Titulo Once Autoridades del Trabajo y Servicios Sociales. Capítulo I Disposiciones 
Generales, Capítulo V Inspección del Trabajo, Capítulo VI Comisión nacional de los salarios 
mínimos. Art. 557 

 
Página web 

 
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/125.pdf 

Subtema-4 Reglamento Interior de la STPS 

 
Bibliografía 

 
Reglamento Interior de la STPS, Publicado en el D.O.F., el 14 de noviembre de 2008 

 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
Artículo 18 

 
Artículo 28 fracción III 

 
Página web 

 
http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/conoce/marco_juridico/archivos/stps_14nov08_RE
GLAMENTO_INTERIOR_STPS.pdf 

Subtema-5 
Reglamento General para la Inspección y Aplicación de Sanciones por Violaciones a la 
Legislación Laboral 

 
Bibliografía 

 
Reglamento General para la Inspección y Aplicación de Sanciones por Violaciones a la 
Legislación Laboral, Publicado en el D.O.F., el 6 de julio de 1998: 

 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
Título Segundo, De las Visitas de Inspección. Capítulo Segundo y Tercero. 

 
Página web 

 
http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/conoce/marco_juridico/archivos/r_inspeccion.pdf 

Subtema-6 Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo 

 
Bibliografía 

 
Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo, publicado en el 
D.O.F., el 21 de enero de 1997: 

 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
Título Primero Disposiciones Generales y Obligaciones de los Patrones y Trabajadores. 
Capítulo Primero 

 
Título Cuarto. Organización de la Seguridad e Higiene en el Trabajo. Capítulo I. 

 
Titulo Quinto. De la Protección del Trabajo de Menores y de las Mujeres en Periodo de 
Gestación y de Lactancia. Capitulo I 

 
Página web 

 
http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/conoce/marco_juridico/archivos/r_seguridad.pdf 

Tema-2 LENGUAJE CIUDADANO: LENGUAJE CLARO 

Subtema-1 Comunicación Gubernamental 

 
Bibliografía 

 
Manual de Lenguaje Claro. Secretaría de la Función Pública 

 



 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
Antecedentes, Lenguaje Claro, Información Gubernamental 

 
Pensar en el lector 

 
Matriz de Contenidos 

 
Internet Gubernamental 

 
Repaso de Gramática: Signos de puntuación, uso de mayúsculas, acentos. 

 
Uso de mayúsculas, Acentos 

 
Tres pasos del Lenguaje Ciudadano 

 
Página web 

 
http://www.funcionpublica.gob.mx/web/doctos/temas/programas/ManualLenguajeClaro.
pdf 

Subtema-2 Pensar en el lector 

 
Bibliografía 

 
Manual de Lenguaje Claro. Secretaría de la Función Pública 

 
Página web 

 
http://www.funcionpublica.gob.mx/web/doctos/temas/programas/ManualLenguajeClaro.
pdf 

Subtema-3 ¿Cómo empiezo? 

 
Bibliografía 

 
Manual de Lenguaje Claro. Secretaría de la Función Pública 

 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
Planear Revisar Escribir  

 
Página web 

 
http://www.funcionpublica.gob.mx/web/doctos/temas/programas/ManualLenguajeClaro.
pdf 

Subtema-4 ¿Cómo escribir? 

 
Bibliografía 

 
Manual de Lenguaje Claro. Secretaría de la Función Pública 

 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
Oficios Contenidos para sitios de Internet Gubernamental Información sobre trámites  

 
Página web 

 
http://www.funcionpublica.gob.mx/web/doctos/temas/programas/ManualLenguajeClaro.
pdf 

Subtema-5 Repaso de Gramática 

 
Bibliografía 

 
Manual de Lenguaje Claro. Secretaría de la Función Pública 

 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
Signos de puntuación Uso de mayúsculas Los acentos  

 



 
Página web 

 
http://www.funcionpublica.gob.mx/web/doctos/temas/programas/ManualLenguajeClaro.
pdf 

 

 

 

SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO EN DELEGACIÓN 

Tema-1 
RECURSOS HUMANOS: RELACIONES LABORALES, ADMINISTRACIÓN DE PERSONAL Y 
REMUNERACIONES 

Subtema-1 Marco Jurídico y Normativo Laboral. 

 
Bibliografía 

 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. Título Sexto Del Trabajo y de la 
Previsión Social, Art. 123 Apartado B. 

 
Ley Federal del Trabajo. Título Tercero Condiciones de Trabajo, Capítulo I Disposiciones 
Generales. 

 

Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administración Pública Federal. Título Tercero 
De la estructura del Sistema de Servicio Profesional de Carrera. Capítulo Primero y Capítulo 
Séptimo 

 
Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administración Pública 
Federal. Capítulo Séptimo, Capítulo Décimo cuarto. 

 
Página web 

 
http://www.ordenjuridico.gob.mx/ 

Subtema-2 Prestaciones 

 
Bibliografía 

 
Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado. Título Segundo, Capítulo I, II 

 
Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado. Título 
Primero. 

 
Página web 

 
http://www.ordenjuridico.gob.mx/ 

Subtema-3 Contratación y Movimientos de Personal. 

 
Bibliografía 

 
Ley Federal del Trabajo. Título Tercero , Capítulos V, y VI. 

 
Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado. Titulo Tercero. 

 
Página web 

 
http://www.ordenjuridico.gob.mx/ 

Subtema-4 Nómina y Pagos 

 
Bibliografía 

 
Acuerdo por el que se expide el Manual de Percepciones de la Administración Pública 
Federal. Diario Oficial de la Federación del 24 de mayo del 2004. 

 
Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado. 



 
Ley del Impuesto sobre la Renta. 

 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado. Título 
Primero y Título Segundo. Capítulo I, Capítulo IX Sección I. 

 
Ley del Impuesto sobre la Renta. Título II, hasta el Art. 16-bis 

 
Página web 

 
http://www.conavi.gob.mx/administracion/Manual%20Percepciones.pdf 

 
http://www.ordenjuridico.gob.mx/ 

 
http://www.normateca.gob.mx///Archivos/50_D_1814_.pdf 

Tema-2 PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO 2013 

Subtema-1 Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria 

 
Bibliografía 

 
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Última reforma 09 de abril de 
2012 

 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 

TÍTULO PRIMERO: CAPÍTULO I. Objeto y Definiciones de la Ley, Reglas Generales y 
Ejecutores del Gasto; CAPÍTULO II. Del Equilibrio Presupuestario y de los Principios de 
Responsabilidad Hacendaria 

 

TÍTULO SEGUNDO: CAPÍTULO I De la Programación y Presupuestación; CAPÍTULO II: De la 
Ley de Ingresos y el Presupuesto de Egresos; CAPÍTULO III. De la Aprobación y los 
mecanismos de comunicación y coordinación entre poderes. 

 
TITULO TERCERO CAPÍTULO I Del Ejercicio,  

 
II De la Ministración, el Pago y la Concentración de Recursos 

 
III De las Adecuaciones Presupuestarias 

 
TÍTULO SEXTO, CAPITULO II De la Evaluación 

 
Página web 

 
http://www.ordenjuridico.gob.mx/leyes.php 

Subtema-2 Clasificador por Objeto de Gasto 

 
Bibliografía 

 
Clasificador por Objeto de Gasto para la Administración Pública Federal. Última reforma 28 
de diciembre de 2010 

 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
Disposiciones Generales. 

 
Página web 

 
http://www.shcp.gob.mx/EGRESOS/PEF/Documentos%20Recientes/cog_dof281210.pdf 

Subtema-3 Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria 

 
Bibliografía 

 
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Última 
reforma 05 de noviembre de 2012 

 



 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
Título Primero. Disposiciones Generales. Capítulo I. De las Definiciones, Interpretaciones y 
Plazos; Capítulo II. De las Reglas Generales y de los Ejecutores del Gasto; 

 
TÍTULO CUARTO, CAPÍTULO III De las Adecuaciones Presupuestarias 

 
Página web 

 
http://www.ordenjuridico.gob.mx/leyes.php 

Subtema-4 Contabilidad Gubernamental 

 
Bibliografía 

 
Ley General de Contabilidad Gubernamental. Última reforma 12 de noviembre de 2012 

 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
TÍTULO PRIMERO. CAPÍTULO ÚNICO: Disposiciones generales. 

 
TÍTULO SEGUNDO. CAPÍTULO I: Del Consejo Nacional de Armonización Contable. 

 
Página web 

 
http://www.ordenjuridico.gob.mx/leyes.php 

Subtema-5 Responsabilidad Patrimonial del Estado 

 
Bibliografía 

 
Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado Última reforma 12 de junio de 2009 

 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
CAPÍTULO I Disposiciones Generales 

 
Página web 

 
http://www.ordenjuridico.gob.mx/leyes.php 

Subtema-6 Responsabilidades Administrativas de los Servidores Públicos 

 
Bibliografía 

 
Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Públicos. Última 
reforma 15 de junio del 2012 

 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
TÍTULO SEGUNDO. CAPÍTULO I. Principios que rigen la función pública, sujetos de 
responsabilidad administrativa y obligaciones en el servicio público. 

 
Página web 

 
http://www.ordenjuridico.gob.mx/leyes.php 

 

DIRECTOR DE NÓMINA Y SERVICIOS AL PERSONAL 

Tema-1 
RECURSOS HUMANOS: RELACIONES LABORALES, ADMINISTRACIÓN DE PERSONAL Y 
REMUNERACIONES 

Subtema-1 Marco Jurídico y Normativo Laboral. 

 
Bibliografía 

 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. Título Sexto Del Trabajo y de la 
Previsión Social, Art. 123 Apartado B. 

 
Ley Federal del Trabajo. Título Tercero Condiciones de Trabajo, Capítulo I Disposiciones 
Generales. 



 

Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administración Pública Federal. Título Tercero 
De la estructura del Sistema de Servicio Profesional de Carrera. Capítulo Primero y Capítulo 
Séptimo 

 
Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administración Pública 
Federal. Capítulo Séptimo, Capítulo Décimo cuarto. 

 
Página web 

 
http://www.ordenjuridico.gob.mx/ 

Subtema-2 Prestaciones 

 
Bibliografía 

 
Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado. Título Segundo, Capítulo I, II 

 
Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado. Título 
Primero. 

 
Página web 

 
http://www.ordenjuridico.gob.mx/ 

Subtema-3 Contratación y Movimientos de Personal. 

 
Bibliografía 

 
Ley Federal del Trabajo. Título Tercero , Capítulos V, y VI. 

 
Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado. Titulo Tercero. 

 
Página web 

 
http://www.ordenjuridico.gob.mx/ 

Subtema-4 Nómina y Pagos 

 
Bibliografía 

 
Acuerdo por el que se expide el Manual de Percepciones de la Administración Pública 
Federal. Diario Oficial de la Federación del 24 de mayo del 2004. 

 
Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado. 

 
Ley del Impuesto sobre la Renta. 

 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado. Título 
Primero y Título Segundo. Capítulo I, Capítulo IX Sección I. 

 
Ley del Impuesto sobre la Renta. Título II, hasta el Art. 16-bis 

 
Página web 

 
http://www.conavi.gob.mx/administracion/Manual%20Percepciones.pdf 

 
http://www.ordenjuridico.gob.mx/ 

 
http://www.normateca.gob.mx///Archivos/50_D_1814_.pdf 

Tema-2 RH: ORGANIZACIÓN Y PRESUPUESTO CAPÍTULO 1000 (DGAPO 2014) 

Subtema-1 Planeación de los Recursos Humanos 

 
Bibliografía 

 
Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administración Pública Federal 

 
Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administración Pública 
Federal 



 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administración Pública Federal. 

 
Título Tercero. De la Estructura del Sistema de Servicio Profesional de Carrera. 

 
Capítulo Primero. Consideraciones Preliminares 

 
Capítulo Segundo. De la Estructura Funcional. 

 
Sección Primera. Del Subsistema de Planeación de los Recursos Humanos 

 
Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administración Pública 
Federal. 

 
Capítulo Octavo. Del Subsistema de Planeación de los Recursos Humanos. 

 
Página web 

 
http://www.normateca.gob.mx/Archivos/34_D_842_17-01-2006.pdf 

 
http://www.normateca.gob.mx/Archivos/34_D_1556_13-03-2008.pdf 

Subtema-2 Planeación de la Organización 

 
Bibliografía 

 
ACUERDO por el que se reforman, adicionan y derogan diversos numerales de las 
Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, 

 
establecidas en el artículo tercero del diverso publicado el 12 de julio de 2010 y sus 
reformas de 29 de agosto de 2011 y 6 de septiembre de 2012. 

 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
Título Segundo. De la Planeación de la Organización 

 
Capítulo I. Diseño y Transformación. 

 
Capitulo II. Aprobación y Registro 

 
Capítulo III. De la Conservación, Aprobación y Registro de la Estructura 

 
Capítulo IV. Dictamen Organizacional 

 
Capítulo V. De los Puestos 

 
Capítulo VI. De la Descripción y Perfil 

 
Capitulo VII. Valuación de Puestos 

 
Página web 

 
http://www.normateca.gob.mx/Archivos/66_D_3555_02-09-2013.pdf 

Subtema-3 Movimientos Organizacionales 

 
Bibliografía 

 
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria 

 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
Sección IV De los Movimientos a las Estructuras Ocupacionales. Artículo 103 

 
Sección V De las Modificaciones al Inventario de Plazas y Plantillas de Personal. Artículo 
104 

 
Página web 

 
http://www.normateca.gob.mx/Archivos/66_D_3299_13-11-2012.pdf 

 



HABILIDADES GERENCIALES 

INTRODUCCIÓN 

En el presente documento se presentan los temarios y bibliografía para las 

pruebas gerenciales/directivas en el módulo generador de exámenes para 

los procesos de selección. 

Es importante considerar que la bibliografía representa un apoyo teórico 

para la solución de planteamientos prácticos dentro de los exámenes, ya 

que el objetivo de estos exámenes es valorar la habilidad gerencial en la 

solución de situaciones prácticas, así como el manejo de conceptos 

medulares de cada una de las temáticas a evaluar. 

La aplicación de estas pruebas será en el Módulo Generador de Exámenes, 

se realizará en línea y los resultados se reflejarán en la página de 

www.trabajaen.gob.mx al día siguiente de la aplicación de las evaluaciones. 

HABILIDAD GERENCIAL  LIDERAZGO 

La prueba esta conformada por 35 reactivos de opción múltiple para cada 

una de las cuales el aspirante debe elegir la respuesta correcta. Para 

calificar la prueba, se obtiene el porcentaje de aciertos sobre el total de 

reactivos. La calificación mínima aprobatoria es de 70. 

Subtema-4 Percepciones de los Servidores Públicos 

 
Bibliografía 

 

ACUERDO mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los Servidores Públicos 
de las dependencias y entidades de la Administración Pública Federal, publicado en el DOF 
el 31 de mayo de 2013 

 
Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
Definiciones. Artículo 2 

 
Disposiciones Generales. Artículos 8 al 13 

 
Página web 

 
http://www.normateca.gob.mx/Archivos/66_D_3482_31-05-2013.pdf 

 

 

 

http://www.trabajaen.gob.mx/


Estos reactivos abarcan los seis temas que a continuación se mencionan y 

su tiempo de aplicación en el módulo generador de exámenes es de dos 

horas a partir de que el aspirante ingresa a la prueba. 

Temario 

1. Conjunción de esfuerzos 
2. Desarrollo de personal 
3. Impulso al alto desempeño 
4. Generación de compromiso 
5. Promoción de la mejora continua 
6. Transformación de la Institución 

 

Bibliografía 

Autor Año Título País Editorial 

Covey, S. 1993 
El liderazgo centrado en 

principios 
México Paidós 

Casares, D.                        1995 
Liderazgo: capacidades para 

dirigir 
México 

Fondo de 

Cultura 

Económica 

González, O & 

Silíceo A 
2004 

Liderazgo, valores y cultura 

organizacional 
México McGraw Hill 

 

HABILIDAD GERENCIAL  ORIENTACIÓN A RESULTADOS 

La prueba esta conformada por 35 reactivos de opción múltiple para cada 

una de las cuales el aspirante debe elegir la respuesta correcta. Para calificar 

la prueba, se obtiene el porcentaje de aciertos sobre el total de reactivos. La 

calificación mínima aprobatoria es de 70. 

Estos reactivos abarcan los seis temas que a continuación se mencionan y su 

tiempo de aplicación en el módulo generador de exámenes es de dos horas 

a partir de que el aspirante ingresa a la prueba. 

Temario 

1. Orientación a la efectividad 
2. Obtención de resultados de calidad 
3. Toma de decisiones y soluciones de problemas para el logro de metas 
4. Evaluación del desempeño 



5. Mejora en el desempeño 
6. Productividad superior 
 

Bibliografía 

 

Autor Año Título País Editorial 

Cottle, D. 1990 
El servicio centrado en el 

cliente 
España Díaz de Santos 

Ishikawa, 

K. 
1986 

¿Qué es el control total 

de calidad? La modalidad 

japonesa. 

Colombia Norma 

Rodríguez, 

M.                 
2000 

Administración del 

tiempo 
México Manual Moderno 

 

HABILIDAD GERENCIAL TRABAJO EN EQUIPO 

La prueba esta conformada por 35 reactivos de opción múltiple para cada 

una de las cuales el aspirante debe elegir la respuesta correcta. Para 

calificar la prueba, se obtiene el porcentaje de aciertos sobre el total de 

reactivos. La calificación mínima aprobatoria es de 70. 

Estos reactivos abarcan los seis temas que a continuación se mencionan y 

su tiempo de aplicación en el módulo generador de exámenes es de dos 

horas a partir de que el aspirante ingresa a la prueba. 

Temario 

1. Ayuda a Terceros 
2. Intercambio de Información 
3. Integración al Logro de Objetivos Grupales 
4. Fomento de Colaboración en el Equipo 
5. Mantenimiento de la Armonía en el Equipo 
6. Cohesión y Espíritu de Equipo 
 

 

 



Bibliografía 

Autor Año Título País Editorial 

Cartwright, D. & 

Zander, A. 
2001 

Dinámica de grupos. 

Investigación y teoría 
México Trillas 

Borrel, F. 2001 
¿Cómo trabajar en 

equipo? 
España 

Gestión 

2000 

Bruce, A. & 

Pepitone, J. 
1999 

Tenga a su equipo 

motivado. 
México 

McGraw 

Hill 

 

Fuente: 

Secretaria de la Función Pública (2008, enero).  Pruebas de visión del 

servicio público, gerenciales/directivas y habilidades intra e 

interpersonales para procesos de selección. Extraída la sección de 

habilidades gerenciales: Liderazgo, Orientación a resultados y Trabajo en 

equipo, el 29 de julio de 2008, desde 

http://www.trabajaen.gob.mx/info/Guia_Estudio_GE.doc 

 

http://www.trabajaen.gob.mx/info/Guia_Estudio_GE.doc

